
CONDIZIONI DI UTILIZZO DELLA PIATTAFORMA

1. Disposizioni generali.

1.1. Le presenti condizioni di utilizzo della piattaforma (di seguito “Condizioni di utilizzo”) disciplinano i

termini e le condizioni ai quali l’Utente (di seguito “Utente” o “Utenti”) può utilizzare la piattaforma per

l’erogazione di eventi online “Event360” (di seguito “Piattaforma”) di proprietà di Digital360 S.p.A. (di

seguito “Digital360”) con sede legale in Milano, via Copernico, 38, P. IVA 08053820968.

1.2. L’utilizzo della Piattaforma, ivi compreso l’accesso alla stessa e la fruizione delle diverse funzionalità,

implicano la piena conoscenza ed integrale accettazione delle presenti Condizioni di utilizzo, nella versione

in vigore al momento dell’utilizzo medesimo da parte dell’Utente.

2. Procedura di accesso, funzionalità e utilizzo della Piattaforma.

2.1. Per poter accedere alla Piattaforma, l’Utente deve:

a. compilare il form online, inserendo i dati contrassegnati con un asterisco come obbligatori;

b. prendere visione e accettare le presenti Condizioni di utilizzo, spuntando l’apposito flag;

c. prendere visione dell’Informativa resa ai sensi dell’art. 13 del GDPR ed eventualmente prestare i

consensi richiesti, spuntando gli appositi flag.

2.2. Al termine della procedura sopra descritta, l’Utente potrà accedere alla Piattaforma e potrà usufruire

delle funzionalità di seguito riportate.

A.  Presenza di una chat moderata.
L’Utente prende atto e accetta che la partecipazione alla chat comporta la pubblicazione del nome e del
cognome inseriti in fase di accesso, fatta salva la facoltà per l’Utente di partecipare alla chat utilizzando un
nickname al solo fine di non rendere pubblica la propria identità e nel rispetto dell’art. 3 delle presenti
Condizioni di utilizzo. In questo caso, l’Utente potrà - prima dell’invio del messaggio - modificare i dati
inseriti in fase di accesso seguendo la seguente procedura:

- cliccare sul simbolo , presente in alto a destra della pagina;
- sostituire i dati presenti con il nickname desiderato.

L’utente prende altresì atto che la chat è moderata dagli addetti al backoffice, abilitati specificatamente alla
moderazione dell’evento (di seguito “Regia”). Pertanto, i messaggi inviati dall’Utente potranno essere
approvati ovvero non approvati dalla Regia, secondo le regole di buon comportamento al fine di favorire il
dialogo tra gli Utenti, creando un ambiente corrispondente alle finalità per le quali è stato creato.
L’Utente prende perciò atto e accetta che i messaggi non approvati dalla Regia non saranno pubblicati,
senza alcun onere in capo alla Regia di preavviso e/o giustificazione all’Utente.
In ogni caso, è fatto divieto all’Utente di utilizzare termini e espressioni offensivi e denigratori, che
pregiudichino, in qualunque modo, la dignità della persona e siano contrari al decoro.

B. Proiezione del materiale a supporto dell’evento online.
L’Utente potrà prendere visione e seguire l’evento con il supporto del materiale (es. slide, foto, video, di
seguito “Contenuti”) che ciascun relatore intenderà condividere per il tempo limitato all’intervento del
relatore medesimo.
Resta inteso che i predetti Contenuti non potranno essere scaricati dall’Utente né dallo stesso utilizzati in
alcun modo, salvo espressa richiesta e previo rilascio di autorizzazione da parte del relatore.
È fatto altresì espresso divieto all’Utente di effettuare registrazioni audio e video e/o riprese e/o foto
dell’evento e/o dei Contenuti utilizzati dal relatore nel corso dell’evento medesimo.



3. Obblighi e garanzie dell’Utente.

3.1. La Piattaforma, le funzionalità e i Contenuti resi disponibili attraverso l’accesso alla stessa Piattaforma

sono messi a disposizione, per il tempo limitato alla durata dell’evento, esclusivamente per l’utilizzo

strettamente personale dell’Utente ed in conformità a quanto previsto nelle presenti Condizioni di utilizzo.

3.2. L’Utente si impegna a non utilizzare e/o riprodurre in nessun caso e per nessuna finalità i marchi, i loghi

e/o qualunque segno distintivo di Digital360 e/o di terzi, senza la previa autorizzazione scritta di Digital360

e/o del terzo cui i segni si riferiscono.

3.3. L’Utente si impegna ad utilizzare la Piattaforma esclusivamente per scopi leciti ed ammessi dalle vigenti

disposizioni di legge applicabili, dagli usi e consuetudini e dalle regole di diligenza, in ogni caso senza ledere

i diritti di Digital360 e/o di terzi o arrecare, a Digital360 e/o a terzi, detrimento alcuno. In particolare, è fatto

espresso divieto all’Utente di:

a. porre in essere qualunque azione che possa essere illecita, dannosa, minatoria, abusiva, molesta,

diffamatoria e/o calunniosa, volgare, oscena, lesiva della riservatezza altrui, razzista, classista o

comunque reprensibile;

b. arrecare danno, in qualsivoglia modo, a chiunque;

c. falsificare la propria identità;

d. violare, intenzionalmente o no, qualsivoglia legge o regolamento applicabile.

3.4. L’Utente si impegna a manlevare e tenere indenne Digital360 da ogni e qualsiasi pretesa, richiesta,

reclamo e/o conseguenza pregiudizievole proveniente da chiunque e imputabile all’uso non conforme della

Piattaforma da parte dell’Utente.

4. Sospensioni, interruzioni, modifiche.

4.1 L’Utente prende atto ed accetta che la fruizione della Piattaforma e/o di ciascuna delle sue funzionalità

potrà essere oggetto di sospensione o di interruzione, in tutto o in parte, al fine di consentire gli interventi

tecnici di natura ordinaria o straordinaria, ovvero per cause di forza maggiore che esulano dal controllo di

Digital360.

5. Diritti di proprietà intellettuale.

Tutti i diritti di proprietà intellettuale relativi alla Piattaforma e alle sue funzionalità, compresi i loghi, marchi

e qualsivoglia segno distintivo di Digital360 sono e rimangono di esclusiva titolarità di Digital360. È fatto,

pertanto, espresso divieto all’Utente di modificare, riprodurre o utilizzare in qualsiasi modo i loghi, i marchi

e i segni distintivi presenti sulla Piattaforma, nonché l’editing, la grafica, il lay-out e il “look and feel” della

Piattaforma.

6. Limitazioni di responsabilità.

6.1. L’Utente riconosce espressamente che:

a. la Piattaforma è utilizzabile “nelle condizioni in cui si trova” e “per quanto disponibile”. Nei limiti

massimi consentiti da eventuali disposizioni inderogabili di legge, Digital360 non presta pertanto

alcuna ulteriore garanzia, espressa o implicita. In particolare, Digital360 non garantisce che qualsiasi

errore possa essere sempre tempestivamente corretto e/o rimosso;



b. entro i limiti inderogabili di legge, Digital360 non potrà essere ritenuta responsabile nel caso di

ritardi, malfunzionamenti e interruzioni occorsi in ordine al funzionamento della Piattaforma, né si

assume alcuna responsabilità per i danni di qualsiasi genere e natura che possano derivare

all’Utente e/o a terzi in conseguenza dell’uso e/o del mancato uso della Piattaforma medesima.

7. Servizio di assistenza.

7.1. Per chiarimenti in merito all’utilizzo della Piattaforma ovvero per qualunque esigenza di assistenza

tecnica, l’Utente può scrivere al seguente indirizzo e-mail support@event360.it , specificando la richiesta di

assistenza.

7.2. Il servizio di assistenza tecnica è operativo per tutta la durata di utilizzo della Piattaforma. I tecnici

risponderanno nel più breve tempo possibile, compatibilmente con il grado di gravità della problematica

riscontrata.

8. Trattamento dei dati personali.

In conformità alle disposizioni del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio del

27 aprile 2016 concernente la “tutela delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali e

la libera circolazione di tali dati” (“GDPR”), il trattamento dei dati personali sarà improntato ai principi di

correttezza, liceità, trasparenza, minimizzazione dei dati e tutela dei diritti degli interessati. I dati personali

raccolti tramite la Piattaforma saranno oggetto di trattamento secondo quanto indicato nella Informativa

resa ai sensi dell’art. 13 del GDPR all’atto della compilazione del form online di accesso alla Piattaforma.

9. Legge applicabile e foro competente

9.1. Le presenti Condizioni di utilizzo sono regolate dalla legge italiana.

9.2. Qualunque controversia che dovesse insorgere in relazione alle disposizioni contenute nelle presenti

Condizioni di utilizzo sarà devoluta in via esclusiva alla competenza del foro di Milano.

Ai sensi e per gli effetti dell’artt. 1341 e ss. c.c. l’Utente accetta espressamente le seguenti clausole:

- art. 3: Obblighi e garanzie dell’Utente;

-art. 4: Sospensioni, interruzioni, modifiche;

- art. 6: Limitazione di responsabilità;

- art. 9.2: Foro competente.
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